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Soru Seçenekler (Doğru cevabı x ile işaretleyin)  

1. Halka açık mekânlardaki bir 

afette "kitlesel psikolojik 

yayılma" ne anlama gelir? 

 

a) Büyük kalabalıklar arasında bir virüsün yayılması.  

b) Büyük bir grup içinde korku, panik veya yanlış 

bilginin hızla yayılması. 

x 

c) Acil durum personelinin mağdurlarla işbirliği 

yapması. 

 

d) Stresli durumlarda dayanıklılığın güçlenmesi.  

2. Kalabalık ortamlarda akut 

kriz olayları ile kronik stres 

faktörleri arasındaki temel 

fark nedir? 

 

a) Akut krizler ani ve yüksek etkili iken, kronik stres 

faktörleri dayanıklılığı azaltan devam eden 

risklerdir. 

x 

b) Akut krizler her zaman doğal afetleri içerirken, 

kronik stres faktörleri yalnızca insan yapımı olayları 

içerir. 

 

c) Kronik stres faktörleri kısa sürelidir ve genellikle 

akut krizlerden daha az streslidir. 

 

d) Akut krizlerin kalabalık psikolojisi üzerinde uzun 

vadeli bir etkisi yoktur. 

 

3. Bir afet sırasındaki 

"psikolojik donma tepkisi" 

temel olarak aşağıdakilerle 

karakterize edilir: 

 

a) Dürtüsel ve agresif davranış.  

b) Zihinsel ve fiziksel felç, talimatları işlemekte 

zorlanma. 

 

c) Yüksek sesle bağırma ve dikkat talep etme. x 

d) Bir grupta artan işbirliği ve liderlik. 
 

4. Kalabalık bir etkinlikte 

yangın sırasında açık ve sakin 

iletişim neden hayati önem 

taşır? 

 

a) Çünkü dedikoduları azaltır ve düzenli tahliyeyi 

teşvik eder. 

x 

b) Çünkü organizatörler için yasal sorumluluğu önler.  

c) Çünkü mağdurların dikkatini tehlikeden uzaklaştırır.  

d) Çünkü insanların çok hızlı ayrılmasını engeller.  
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5. Bir festival sırasında salgın 

durumunda, hem psikolojik 

hem de sağlık açısından en 

uygun eylem hangisidir? 

 

a) Paniği önlemek için katılımcıların serbestçe 

karışmasına izin vermek. 

 

b) Semptomatik bireyleri izole etmek, sakin kalmak 

ve sağlık yetkilileriyle iletişime geçmek. 

x 

c) Kalabalıktan tüm bilgileri saklamak.  

d) Yalnızca hassas grupların mekândan ilk ayrılmasına 

izin vermek. 

 

6. Kalabalık bir stadyumda 

deprem anında, en etkili acil 

psikolojik destek stratejisi 

hangisidir? 

 

a) Kalabalığın kontrolsüz bir şekilde çıkışlara doğru 

koşmasına izin vermek. 

 

b) Sakin nefes almayı teşvik etmek ve basit, görünür 

talimatlar vermek. 

x 

c) Paniği önlemek için sessiz kalmak.  

d) Sadece ailelerin önce tahliye edilmesine izin 

vermek. 

 

7. Halka açık bir etkinlikte sel 

felaketinden sonra tipik 

olarak görülen duygusal 

etkilerden hangisidir? 

 

a) Yenilmezlik hissi.  

b) Kaygı, geri dönüşler (flashback) ve hayatta kalanın 

suçluluğu. 

x 

c) Stres belirtilerinin tamamen yokluğu.  

d) Mekâna hızla geri dönme motivasyonunun artması. 
 

8. Kapalı bir mekânda 

kimyasal kaza sırasında, en 

tehlikeli tepki aşağıdakilerden 

hangisi olacaktır: 

 

a) Adım adım güvenlik talimatlarını takip etmek.  

b) Eğitim veya koruyucu donanım olmaksızın 

döküntüyü temizlemeye çalışmak. 

x 

c) Sakin bir şekilde kirlenmemiş alanlara geçmek.  

d) Acil durum personelinin rehberlik sağlamasını 

beklemek. 

 

a) Kalabalıkta gelişmiş karar verme becerileri.  
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9. Bir altyapı arızasının 

(örneğin, büyük bir elektrik 

kesintisi veya kısmi çökme) 

temel psikolojik riski nedir? 

 

b) Ani kontrol kaybı ve yönelim bozukluğunun neden 

olduğu akut stres. 

x 

c) Ortamdaki sessizlik nedeniyle azalan korku.  

d) Acil durum personeline olan güvenin artması.  

10. "Cruz Roja Te Escucha" 

programı aşağıdakilerden 

hangisine bir örnektir: 

 

a) Bir Avrupa kitlesel tahliye lojistik hizmeti.  

b) Krizlerde erişilebilir ve gizli bir duygusal destek 

kaynağı. 

x 

c) Hükümet kontrollü bir acil durum uyarı sistemi.  

d) Profesyonel kurtarma ekipleri için bir eğitim kursu.  
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